
 

 

TSB_VR_16_023_CH _TLS4XX_En_SystemSoftwareUpgrade_rev0 

 
1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Technical Support Bulletin 
TLS4 / TLS 4B  



 

 

TSB_VR_16_023_CH _TLS4XX_En_SystemSoftwareUpgrade_rev0 

 
2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hinweis  
 
Die Firma Veeder-Root übernimmt keinerlei Haftung in Bezug auf diese Veröffentlichung. Dies gilt insbesondere auch 
für die inbegriffene Gewährleistung der Marktgängigkeit und Eignung für einen bestimmten Zweck. Die Firma 
Veeder-Root kann nicht für darin enthaltene Fehler bzw. zufällige oder Folgeschäden in Verbindung mit der 
Lieferung, Leistung oder Verwendung dieser Veröffentlichung haftbar gemacht werden. Die in dieser 
Veröffentlichung enthaltenen Daten unterliegen unter Umständen ohne vorherige Ankündigung einer Änderung.  
 
Dieses Dokument ist zur Verwendung durch Personen bestimmt welche eine offizielle Veeder-Root Schulung 
absolviert und die zugehörige Zertifizierung erhalten haben. Diese Veröffentlichung enthält geschützte und 
vertrauliche Informationen.  
 
Kein Teil dieser Veröffentlichung darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung der Firma Veeder-Root fotokopiert, 
vervielfältigt oder in andere Sprachen übersetzt werden.  
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TECHNICAL SUPPORT BULLETIN 
TLS4/TLS4B/TLS450Plus 

Thema: TLS4XX Systemsoftware Upgrade 
Kategorie: 

Konfigurationshilfe 
Nr. 16_023 

Erstellt am: 

28.09.2016 
 
 
Einführung 
Dieses TSB beschreibt die Vorgehensweise zur Aktualisierung der Systemsoftware des TLS-4xx Systems.  
 

Verwendungshinweis 

Wenn Sie von einem Gilbarco Veeder-Root Vertreter dazu aufgefordert werden bzw. wenn dies durch neue 
Systemfunktionen notwendig wird. 
 

Benötigte Teile/Dokumente 
1. 1 x TLS4/4B/450Plus Konsole 
2. Software Upgrade 
3. TSB_VR_16_013_CH_BackupRestore_Software 

 

Wichtige Informationen 
 Hinweis: Es wird empfohlen regelmäßige Backup’s der TLS-4xx Konsole zu erstellen. Dies wird in der 

nachstehenden TSB beschrieben. 
 
TSB_VR_16_013_CH_BackupRestore_Software 
 
Das Software Upgrade ist unter dem nachstehenden Link erhältlich: 
http://www.veeder.com/us/content/automatic-tank-gauge-software  
 
TSB’s sind unter dem nachstehenden Link verfügbar: 
http://www.mygvr.com/ 
 
oder kontaktieren die den technischen Support unter: 
tlsrj.technical.support@gilbarco.com 
 
Generelle technische Dokumentation finden Sie unter:  
www.veeder.com/support/technical documentation/ 

 

 

 

Teileidentifikation  

  

 

 

http://www.veeder.com/us/content/automatic-tank-gauge-software
http://www.mygvr.com/
mailto:tlsrj.technical.support@gilbarco.com
http://www.veeder.com/support/technical%20documentation/
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Vorgehensweise – Systemsoftware Upgrade 

 
Schritt Beschreibung Bemerkung 

 
1 

 
Es wird empfohlen vor einer Aktualisierung der 
Systemsoftware ein System Backup zu erstellen. 
 
Beachten Sie TSB : 
 
TSB_VR_16_013_CH_BackupRestore_Software 
 

 

 
2 

 
Für die Aktualisierung wird ein FAT32 formatierter 
USB Stick benötigt. Um einen USB Stick zu 
formatieren stecken Sie diesen den USB Stick 
soweit nötig in einem USB Anschluss Ihres Windows 
PC’s und klicken Sie anschließend mit der rechten 
Maustaste auf die Laufwerksnummer des USB Sticks 
in Ihrem System. Wählen sie anschließend die 
Option „Formatieren…“. 
In diesem Beispiel handelt es sich um Laufwerk (J). 
 
Wählen Sie als Dateisystem die Option „FAT32“ und 
achten Sie darauf, dass nicht die Option 
„Schnellformatierung“ verwendet wird. 
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Entpacken Sie anschließend die Zip Datei mit dem 
Software Upgrade in das Stammverzeichnis des USB 
Sticks. 
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Stecken Sie den USB Stick zur Aktualisierung einer 
TLS4 Konsole in einen freien USB Anschluss der TLS4 
Konsole. 
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Stecken Sie den USB Stick zur Aktualisierung einer 
TLS-450Plus Konsole in einen freien USB Anschluss 
der TLS-450Plus Konsole. 
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Starten Sie die Aktualisierung unter: 
 
“Menü->Software-Wartung -> Download”. 
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Wählen Sie: 
“Download Quelle-> Massenspeicherlaufwerk”.  
 
Wenn die Softwareaktualisierung richtig erkannt 
wird steht in der Anzeige “Version : TLS Upgrade 
release XX. version xxx.xx”.  
 
Betätigen Sie anschließend “DOWNLOAD” (hier rot 
markiert) und folgend Sie den weiteren 
Anweisungen auf dem Bildschirm. Der Download 
der Software kann einige Minuten in Anspruch 
nehmen. 
 
Entfernen sie den USB Stick, wenn der Download 
beendet wurde. 
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Wählen Sie: 
 

Menu->Software-Wartung-> 
Aktivieren/Rückgängig machen 
 
Markieren sie das Bestätigungsfeld für die 
Aktivierung und anschließend “Aktivieren”. 
 
Die Konsole wird anschließend neu gestartet. 
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Gehen Sie zur Überprüfung ob die Konsole neu 
gestartet wurde zu: 
 
“Menü ->Übersicht-> Information” 
 
Die aktuelle Systemsoftwareversion wird links oben 
im Bildschirm angezeigt. 
 
Fertigen Sie anschließend ein Backup mit der neuen 
Softwareversion an. 
 
Die Konsole ist nun wieder für den normalen 
Betrieb bereit. 
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